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PANDEMIE DE GRIPPE

A‘

QU’EST CE QUE LA PANDEMIE DE GRIPPE?

Une pandémie de grippe a lieu quand une nouvelle forme du virus de la grippe commence a se propager.
Puisqu'il s'agit la d'un nouveau virus, on ne lui oppose aucune résistance et alors il se propage facilement
d'une personne a une autre au niveau universel.

On est aussi plus susceptible de tomber malade en un court intervalle de temps. Les pandémies de grippe
précédentes ont conduit a une maladie généralisée et a la mort.

POURQUOI FAIREATTENTION A LA PANDEMIE DE GRIPPE?

La pandémie de grippe pourrait naftre n'importe ou et se propager trés vite dans le monde, causant

des milliers de morts et de maladies séveres. Bien que les pires cas de figure prédisent que 2-3% de la
population mondiale (ou 160 millions de personnes) mourraient de pandémie sévere, les conséquences ne
seront pas si séveres si on s'y prépare tout de suite.

LOMS et la FAQ, de concert avec les nations donatrices, travaillent sur des innovations scientifiques et
technologiques pour aider a réduire la menace et minimiser les effets de la pandémie de grippe.

Grace au travail en cours, on encourage tous les pays et gouvernements a participer a la planification et a la
préparation d'activités de prévention de la pandémie.

QUE FAIRE POUR COMMENCER LA PREPARATION?

Etre préparé signifie prendre des mesures pour réduire la propagation du virus, minimiser les hospitalisations

et les déces, maintenir les services essentiels tels que I'approvisionnement en nourriture, en eau, combustible
et électricité, et réduire la panique.Voici ci-dessous les activités clés a prendre en compte.

I: Revoir et mettre a jour le plan national de préparation a la pandémie.
Travailler au sein d'un groupe de travail multi sectoriel comprenant le secteur public, le secteur privé, et la
société civile pour planifier la maniere de se préparer et de réagir a une pandémie.

2:Aider les quartiers, les collectivités locales, les ONG et les communautés a la planification.

Les organisations d'envergure nationale peuvent procurer un appui, un support, et des encouragements
aux régions et collectivités locales, aux ONG et communautés dans leur préparation d'un plan

d'intervention.

3: Communiquer de facon éfficace avec le public sur la maniére de planifier et de se préparer a
une pandémie.
On peut atteindre la conscience publique et la mobilisation sociale pour un engagement des
communautés et de leurs citoyens a travers une communication communautaire et des campagnes
d'information publique éfficace.
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CINQ RAISONS LIEES A CIMPORTANCE DE SE PREPARER MAINTENANT A UNE
PANDEMIE DE GRIPPE

I 1In'y aura guére de temps pour la préparation une fois une pandémie de grippe déclarée. Les experts
prédisent que la durée de préparation et de planification finale sera de quelques semaines — tout au plus.

2. Le fait d'étre prét a faire face a la menace d'une pandémie permettra de réduire la panique publique et
I'anxiété lorsqu'une pandémie éclatera.

3.Si plus de personnes sont prétes a faire face a la menace d'une pandémie, les agents de santé seront plus
en mesure d'aider le plus grand nombre de gens, particulierement ceux qui ont le plus besoin de soutien,
a savoir les personnes agées et ceux qui sont déja malades du VIH, de 1aTB, du paludisme , et d'infections
chroniques.

4. Le fait d'étre prét réduira les répercussions économiques et sociales potentielles de la pandémie et
sauvera éventuellement des milliards de dollars.

5.Se Préparer a faire face a la menace d'une pandémie permettra de préparer son pays a d'autres
déclarations de maladies, des catastrophes naturels, ou d'autres crises.

Cette série d'informations vous fournit des conseils pouvant aider au démarrage de la planification pour
une pandémie. Avec un petit effort maintenant, vous pouvez étre prét lorsqu'une pandémie de grippe se
déclarera.
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INITIATIVE HUMANITAIRE DE
PREPARATION A UNE PANDEMIE (H2P)

A‘

QU’EST CE QUE LINITIATIVE HUMANITAIRE DE PREPARATION A UNE PANDEMIE-
H2P?

L'Initiative Humanitaire de Préparation a une Pandémie (H2P) est une initiative de trois ans financée par
I'USAID dont le but est de développer pleinement les capacités de réponse des intervenants lors d'une
pandémie de grippe.

Ces intervenants vont apporter la réponse prompte, coordonnée, et efficace concue pour limiter la
morbidité et la mortalité, sauvegarder les moyens de subsistance et maintenir la cohésion et I'intégrité
sociétales. Cette initiative compte appuyer la planification communautaire de la maniere d'organiser, de
coordonner, et d'apporter une réponse humanitaire efficace a une déclaration de pandémie de grippe dans
les pays estimés les plus vulnérables.

LINITIATIVE H2P EST COMPOSEE DES PARTENAIRES SUIVANTS:

* La Fédération Internationale des Sociétés de la Croix Rouge et du Croissant Rouge (IFRC)

* Le Groupe CORE (une association d’organisations privées volontaires Américaines comprenant Save the
Children, CARE, World Vision, etc...)

* ALCOMM (un projet de communication financé par 'USAID et développé par AED)

* InterAction (une autre association dONG Américaines)
EN QUOI H2P PEUT ETRE UTILE:

L'assistance technique que peut procurer H2P comprend:
* Le développement de curricula et de matériels de formation pour formateurs et stagiaires.

* La mise a disposition de formateurs de formateurs venant de la Croix Rouge/ Croissant Rouge et dONG
volontaires pour assurer une large couverture a I'échelle nationale.

* La formation de formateurs au niveau régional

* |'adaptation de messages et matériels liés a 'éducation a la santé au contexte spécifique du pays ou de la
communauté

* Le développement de maquettes pour le matériel d'information du public

* Lorganisation d'exercices ou de simulations

* La promotion du partage des plans et des lecons apprises avec d'autres régions et pays
* La coordination des réunions de planification

* La mise au point aux nivaux régional et national des capacités des programmes des partenaires et des
ONG qui peuvent étre mobilisées pour une réponse a un désastre
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ROLE DES LEADERS NATIONAUX

COMMENT SE PREPARER A UNE PANDEMIE DE GRIPPE:
ACTIONS CLESATENIR EN COMPTE PAR LES LEADERS NATIONAUX

Etre prét signifie prendre des mesures pour réduire la propagation du virus, minimiser les hospitalisations et
les déces, maintenir les services essentiels tels que I'approvisionnement en nourriture, en eau, combustible et
électricité, et réduire la panique.Voici ci-dessous les activités clés a considérer.

I: Revoir et mettre a jour le plan national de préparation a la pandémie.
Travailler avec des groupes compétents pour revoir et mettre a jour le plan national de préparation
a une pandémie. Les partenaires essentiels comprennent les Ministeres de la Santé, de I'Education, de
I'lnformation, des Collectivités Locales, de la Défense et de I'Intérieur: le Bureau national de Gestion des
Sinistres et les ONG nationales telles que la Croix Rouge. Tout au moins, le plan devrait proposer des
politiques et des prévisions pré-pandémie diligentes dans les domaines suivants:

* Les soins de santé communautaire

* Les interventions non pharmaceutiques

* La sécurité alimentaire et les moyens de subsistance

* La communication

(De plus amples informations sont disponibles dans les pages suivantes sur chacun de ces points.)

2: Initier une planification et des formations liées aux soins de santé communautaire.
La planification nécessite la prise en compte du développement des capacités tant du systéme
sanitaire que des agents de santé communautaires afin de soigner les malades. Prendre en compte la
formation des sages-femmes, des promoteurs de santé, des enseignants des syndicalistes et des groupes
confessionnels pour aider aux soins a prodiguer dans les ménages et au sein de la communauté lors d'une
pandémie. Revoir et adapter les directives et les éléments internationaux sur les soins liés a la grippe.
Adapter le matériel de formation sur les interventions relatives a une pandémie et former un noyau dur
de formateurs de formateurs sur qui on peut compter pour le déroulement de ces formations en cas de
pandémie.

3:Appuyer les régions, les collectivités locales, les ONG et les communautés dans leur
planification.

Les organisations d'envergure nationale peuvent appuyer les régions et collectivités locales, les ONG et
communautés a :

» Développer leurs propres plans de préparation et les tester a travers des simulations.

* Impliquer les organisations partenaires locales des secteurs privé et public pour les encourager a participer.
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Impliquer les agents de santé, les entreprises locales, les membres de la police ou les organisations offrant
des services d'urgence, les ONG, les agences d'information locales. S'assurer de leur compréhension

de la maniere dont on mobilise des ressources et de leur capacité de réagir promptement quand une
pandémie se déclarera.

» Développer des plans de formation a I'attention des agents de santé communautaires pour prendre en
charge les maladies et complications liées a la grippe.

* Encourager les communautés et les ménages a étudier autant que possible la pandémie de grippe et ce
qu'il faut faire si eux ou leurs proches tombent malades.

4: Préparer des messages et du matériel pour éduquer le public.

Il sera important d'avoir du matériel prét a servir pour informer le public sur les actions a entreprendre
chez soi en cas de déclaration. Cela comprend des messages sur les bonnes pratiques respiratoires selon
les normes et I'hygiene, sur la connaissance des soins a prodiguer aux membres de la famille malades a la
maison, la connaissance de la maniere de prévenir la propagation de la pandémie de grippe, et la prise de
conscience des mesures sociales de prise de distance qui pourraient constituer un frein a I'expansion du
virus, a savoir la fermeture des écoles et le report d'événements de portée publique.




ROLE DES LEADERS
COMMUNAUTAIRES <

A‘

COMMENT SE PREPARER A UNE PANDEMIE DE GRIPPE:
DES ACTIONS CLES A CONSIDERER PAR LES LEADERS COMMUNAUTAIRES

I: Constituer un groupe de travail local pour planifier et coordonner les activités de préparation.
Identifier les organisations qui se trouvent dans son milieu (région, municipalité, communauté) et les
impliquer dans le développement d'un plan de préparation a une pandémie. Ces organisations peuvent
&tre les départements locaux de santé, de I'éducation et de I'information; les entreprises locales,
les groupes locaux de gestion de sinistres(ou les groupes de la Croix Rouge); la police et d'autres
organisations citoyennes; les organisations confessionnelles, les écoles et les agences d'information.

Rencontrer toutes ces organisations et faire un plaidoyer sur I'importance de la préparation a une
pandémie et de leur engagement. Leur procurer des messages clés a distribuer et des contacts et sources
d'information appropriés en cas de déclaration de pandémie. Soutenir la mobilisation des groupes
communautaires pour commencer ensemble la préparation a une pandémie.

2: Développer des plans locaux de préparation.
Se procurer tous les plans locaux de préparation a la pandémie qui existent et décider si on devrait
les mettre a jour. Se procurer les plans nationaux de préparation et voir s'il y a des recommandations
liees aux actions que les régions et communautés devraient entreprendre pour se préparer. Le plan
devrait indiquer les rdles des partenaires locaux et définir la maniere de préparer la pré-pandémie et
d'intervenir rapidement lors d'une déclaration dans les domaines suivants:

* Les Soins de santé communautaire

* Les interventions non pharmaceutiques

* La sécurité alimentaire et les moyens de subsistance
* La communication

(De plus amples informations sont disponibles dans les pages suivantes sur chacun de ces points.)

3: Pratiquer des simulations pour tester les éléments du plan.
Simuler ce que le plan donnerait si une pandémie éclatait afin d’explorer les implications d'une éruption
dans sa région. Les simulations peuvent permettre I'identification des moyens d'amélioration de la
communication et de la collaboration entre acteurs, la création de stratégies d'affectation de ressources,
et I'élaboration des étapes suivantes que les partenaires peuvent entreprendre pour améliorer leur
préparation et leur réponse a la pandémie de grippe.
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4: Développer des plans de mobilisation des agents de santé communautaire.
Développer des plans de formation a I'attention des agents de santé communautaire et autres premiers
intervenants afin de prendre en charge les maladies et complications liées a la grippe. Les plans de
formation devraient prendre en compte les sages-femmes, les promoteurs de santé, les enseignants, les
syndicalistes, les groupes confessionnels et les autres acteurs qui pourraient aider dans les prestations de
soins aupres des ménages et de la communauté lors d'une pandémie.

5: Préparer des messages et du matérieléducatif pour I’éducation du public.
Il sera important d'avoir du matériel prét a servir pour informer le public sur les actions a entreprendre
chez soi et dans la communauté en cas de déclaration. Des exemples de messages utilisables se trouvent
sur la page Messages Essentiels.




SOINS DE SANTE
COMMUNAUTAIRE <

A‘

es systemes de santé communautaire devront se préparer a la prestation de soins de trés bonne aux

malades de la grippe lors d'une pandémie, tout en admettant qu'il est peu probable que des vaccins
efficaces soient disponibles pour prévenir les cas, que les médicaments antiviraux traitant de la maladie
seront en stock limité. Il est prévu que durant la pandémie de grippe prochaine, le nombre de malades sera
si élevé que la grande majorité des personnes malades dans le monde seront soignées chez elles. Pour cette
raison, les communautés ne devraient pas seulement renforcer les capacités de leurs systémes de santé mais
aussi celles de leurs membres pour soigner ceux qui souffrent de grippe et d'autres maladies. S'investir dans
ce sens engendrera des avantages immédiats en cas de pandémie en méme temps que cela contribuera sur
le long-terme a la naissance de communautés en meilleure santé.

Pour cette raison, les pays devraient planifier leurs services de santé autour de deux grands axes:

I. Soigner les malades de la grippe dans les infrastructures sanitaires et au sein de la
communauté

* Revoir et adapter les directives et les éléments internationaux de la maniére la plus efficace pour
dispenser des soins aux malades de la grippe. Ces directives proviennent de 'Organisation Mondiale de
Santé et d'autres partenaires techniques.

» Développer ou mettre a jour des plans d'exécution de ces directives. Pour la réalisation de cette activité il
est possible d'obtenir un appui technique par l'intermédiaire de 'OMS ou d'autres agences au besoin.

* Adapter le matériel de formation et former un noyau dur de formateurs de formateurs qui seront
chargés du prompt déroulement des formations sur une large échelle une fois le seuil de pandémie
atteint.

* Au niveau des infrastructures sanitaires, développer des stratégies qui couvrent les besoins en ressources
humaines et en produits de base, pour la prise en charge d'un flot croissant de malades.

* Au niveau communautaire, identifier des ressources humaines additionnelles, telles que les volontaires
ou auxiliaires de la santé, qui peuvent dispenser directement des soins ou donner des conseils aux
familles sur la maniere de soigner leurs malades. Former de tels “intervenants de santé communautaire”
pour soigner les personnes malades a domicile pourrait réduire la sévérité des cas de grippe et leurs
complications et corriger la lourdeur du systeme de santé.

* Effectuer des exercices de simulation au niveau régional ou district pour vérifier si les prévisions sont
susceptibles de donner des résultats. Procéder a des retouches au besoin.

2. Gestion des impacts indirects: soins aux personnes affectées par d’autres maladies

* Etant donné 'ampleur de la tache a laquelle le systéme de santé aura a faire face avec les soins a dispenser
aux cas de grippe les plus sérieux, il ne sera probablement pas possible de soigner d'autres maladies
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banales et chroniques telles que les maladies diarrhéiques chez les jeunes enfants, le VIH/SIDA et la
tuberculose.

» Clest pour cette raison qu'une grande partie de ces soins devront étre dispensés aux niveaux de la
communauté et des familles par des intervenants de santé communautaire. LOMS a produit un guide
technique que les pays peuvent utiliser pour planifier la maniére de déléguer les soins de ces maladies
communes aux intervenants communautaire aux niveaux de la communauté et des familles.

* Les leaders nationaux et locaux ont la lourde responsabilité d'identifier les ressources au sein de leurs
communautés, a savoir les organisations de la société civile (telles que les branches de la Croix Rouge, les
ONG et les organisations confessionnelles) qu'on peut former et déployer pour donner les soins . Ces
organisations peuvent largement augmenter les soins prodigués par le systeme de santé, et en méme
temps servir de sources fiables d'information juste sur la pandémie.

* Alinsi la planification menée par les gestionnaires de santé devrait s'intéresser a la maniére dont le
personnel de santé va former les intervenants de santé communautaire et va interagir avec eux avant,
pendant, et aprés une déclaration locale de la pandémie de grippe. lls devraient aussi identifier le matériel
technique et les ressources financiéres nécessaires a cette mise en ceuvre,




INTERVENTIONS
NON-PHARMACEUTIQUES <
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nterventions non-pharmaceutiques(INP) renvoient aux mesures que les individus et les communautés
peuvent prendre pour réduire la transmission de la grippe de personne-a-personne. Certaines de ces
mesures impliquent “la prise de distance sociale,” qui consiste a maintenir les gens physiquement séparés
les uns des autres afin de réduire les opportunités du virus de l'influenza de se transmette d'une personne
a une autre, D'autres mesures sont plus liées au fait de maintenir une bonne hygiéne personnelle et ne
sont pas spécifiques a la pandémie de grippe. Alors que certaines mesures nécessitent une planification
substantielle avancée et ne seraient appliquées que lors d'une pandémie modérée ou sévere, d'autres
peuvent s'appliquer a travers des efforts continus de promotion sanitaire et ont de plus larges avantages de
santé publique.

Pour promouvoir les INP suivantes au niveau communautaire, les autorités locales et nationales doivent
d'abord analyser leurs avantages et inconvénients, y compris leur impact et acceptabilité possibles au niveau
sanitaire, économique et social. En utilisant cette information, les autorités doivent alors élaborer des
politiques et des prévisions sur la maniere dont ces mesures seraient appliquées.

Ces INP communautaires comprennent:

* [annulation des rassemblements publics tels que les services religieux, les festivals, les événements sportifs
la dissuasion a aller dans les places bondées telles que les marchés

* La fermeture temporaire des classes et des entreprises de moindre importance

 Lintroduction de la mise en quarantaine volontaire de ceux qui sont exposés aux malades de la grippe

Pour promouvoir les INP suivantes au niveau familial, les pays peuvent fournir des formations aux agents de
santé communautaire et des communications au public sur:

* Le lavage des mains avec de I'eau chaude et savonneuse ou l'application sur les mains d'une lotion anti-
bactérie apres:

- le contact avec un malade de la grippe ou avec des objets mis a proximité ou manipulés par lui;
- l'utilisation des toilettes

- la manipulation d'ordures ou de déchets d'animaux

- la toux ou I'éternuement

* Appliquer les bonnes pratiques respiratoires en couvrant la toux et I'éternuement: éternuer sur le haut du
bras ou un mouchoir et non dans la main et se débarrasser du mouchoir convenablement

* Garder ses distances — au moins 2 metres — par rapport a d'autres personnes lors d'une pandémie
déclarée (confirmée)
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- Eviter les foules (par exemple, n'envoyer au marché que la personne désignée pour cela.
- Limiter les voyages et éviter les transports publics bondés, si possible

- Faire les trajets a pied, si possible

* Isoler les malades de la grippe des autres membres de la famille et de la communauté. Soigner le malade
a domicile, un seul membre de la famille se chargeant des soins, si possible.




SECURITE ALIMENTAIRE ET
MOYENS DE SUBSISTANCE <
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Les experts pensent que la grippe pandémique Impact d’une Pandémie Grippale sur le PIB en
a la possibilité d'ébranler I'économie mondiale et Milliards $US
I'approvisionnement en nourriture et autres produits  4psa
essentiels aux communautés. Par conséquent, des
organisations comme le Programme Alimentaire B50
Mondiale et les Nations Donatrices se préparent
a une pandémie de grippe et a ses conséquences anp |
éventuelles sur la sécurité alimentaire et les moyens
de subsistance dans les communautés. oo |
Les économistes ont prédit qu'en cas de pandémie as0 |
sévere, les pertes financieres pourraient atteindre
jusqu'a $4,4 Mille Milliards dans sa premiere s L]
année — ce qui représente 12,6% du PIB global.
Comparativement a 'Amérique du Nord et a
I'Europe, plus une pandémie est sévere, plus les pays o
en développement sont économiquement touchés.
L'Indonésie, par exemple, pourrait expérimenter un 3% T
déficit de 18% dans son PIB alors que les Philippines i
pourraient souffrir un déficit de 37,8%. Méme une 250 Indonésie, Philippines
pandémie « mineure » conduirait a des centaines [:2006 PIB Q3 Pandémie Mineure B Pandémie Majeur

de milliards de dollars de pertes économiques au
niveau mondial.

L'objectif du maintien de la sécurité alimentaire et des moyens de subsistances est de mettre sur pied
un systeme pouvant assurer I'acheminement des aliments vers les personnes qui courent le risque de
développer une malnutrition clinique.

Dans la préparation a la pandémie, les leaders devraient collecter les informations leur permettant de
produire un* plan de préparation pandémique” communautaire de sécurité alimentaire. Des éléments de
cette procédure de collecte d'informations devraient consister a:

* Faire I'état des lieux des points de distribution alimentaire nationaux et régionaux pour évaluer I'effet
gu’'une pandémie pourrait avoir sur I'accés a la nourriture, prendre en compte l'identification des maillons
faibles dans la chaine de distribution alimentaire.

* |dentifier la quantité des renforts alimentaires disponibles.

* S'informer sur I'existence éventuelle de quelconques stocks, magasins ou silos alimentaires clés qui
nécessitent protection.
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» Déterminer les besoins pour une distribution alimentaire plus vaste aux hépitaux, cliniques et sites

d'alimentation thérapeutiques.

¢ |dentifier et surveiller régulierement les familles et communautés vulnérables.

Les tableaux ci-dessous proposent des taches pratiques que les communautés peuvent entreprendre pour
atténuer les effets de l'insécurité alimentaire avant et durant une pandémie de grippe.

Période Pré-pandémie

Taches

Faire I'inventaire des stocks alimentaires

Identifier les priorités relatives a la
protection des aliments

Identifier les familles les plus vulnérables
Communiquer avec les organisations clés
Compiler les projets de travaux publics

Détecter les signes préliminaires
annonciateurs de  catastrophe
alimentaire locale

Proposer I'augmentation de
I'alimentation pour ceux qui sont
médicalement vulnérables

Durant la Pandémie de Grippe

Périodicité

Annuellement

Tous les 2 ans

Annuellement
Tous les 2 ans
Tous les 2 ans

Continuellement
durant la pandémie

Tous les 2 ans

Résultat

Croquis, Liste

Liste

Liste
Messages
Liste

Décisions

Engagement

Modalités

Visites de fermes,
d'industries

Rencontres avec les
experts locaux

Enquétes, comparaisons
Réunions
exploration prolifique

surveilller les marchés,
les mouvements des
personnes, les rumeurs
locales

Rencontres avec les
communautés

Tenir des réunions communautaires pour

Apparition de la

Transparence &

Leadership

planifier la répartition des aliments pandémie Volontaires
Neégocier des chaines et réseaux pour Apparition de la Application Coopération parmi
les provisions ou les bons alimentaires pandémie et nouveaux les commercants & les
destinés aux familles vulnérables coupons OCB
Servir des rations alimentaires a petite- 2x/mois Réception Camions, mobylettes,
échelle aux fermes de ration volontaires
alimentaire communautaires
minimale par les
familles
Servir des aliments thérapeutiques riches | 2x/mois Prévention de Nourriture
en nutriments aux ménages et aux malnutrition thérapeutique
enfants malnutris sévere et de déja préparée
déshydratation (NTDP), solution de

réhydratation orale
(SRO), aliments fortifiés
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Taches  Périodicts  Résukat  ModalitésiBesoins

Initier des projets de travaux publics qui

quotidiennement

Réseau d'auto

Nourriture, supervision

minimisent le travail en grands groupes sécurité mobile
Fusionner des programmes continuellement Alimentation Partage des MOA et
dalimentation, de santé infantile, et des familles MOH
d'extension agricole dans leurs lieux

d'habitation
Promouvoir 'alimentation dans les quotidiennement Mal nourris combustible, structures,
centres apres une vague d'épidémie réhabilités volontaires
Promouvoir l'alimentation a travers de Une fois par mois Augmentation Capitaux retirés des

nouveaux préts en de nouveaux termes
de remboursement avec de nouvelles

de la circulation
de la monnaie

banques versés dans
les réseaux de la

offres de prét a court terme parmi les microfinance

pauvres
Provision de graines a cycle court de la Continuellement Semence Coopération entre les
vague post épidémique effective Compagnies de graines

des récoltes
suivantes
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haque pays devra développer ses propres messages clés, fondés sur les circonstances de la grippe

pandémique dans ce pays. Cependant, les autorités de la santé de |'Organisation Mondiale de la Santé,
I'UNICEF, la Croix Rouge, et d'autres agences ont identifié quelques messages généraux qui pourraient étre
utiles comme point de départ. Les pays devraient revoir tout cela pour décider s'ils sont appropriés a leur
situation et les pré-tester aussi pour déterminer la formulation exacte. Pour étre efficace , le message doit
étre facile 2 comprendre et acceptable et il doit décrire les actions que les gens sont capables de mener.

Messages généraux a la communauté - a diffuser largement dés qu’il y a un événement
déclencheur:

* La grippe pandémique est une maladie sérieuse, méme si elle ne le parait pas e a premiére vue.
Ses symptomes sont: La fievre, les douleurs musculaires, la fatigue douloureuse, les maux de téte,
I'éternuement, le nez qui coule ou le nez bouché, la toux/la gorge douloureuse et parfois des nausées,
vomissements, crampes abdominales, diarrhée (bien que les symptdmes intestinaux n'apparaissent jamais
sans les autres symptémes et ne devraient pas étre confondus avec ceux de la “grippe stomacale”)

* Pour prévenir la rapide propagation de la pandémie de grippe, rester a I'abri et se tenir a distance:
- Eviter les foules occasionnées par les rencontres familiales et sociales ou les services religieux
- Eviter les voyages, méme le retour a son village natal

- Penser a n'envoyer qu’'un seul membre de la famille au marché ou pour les courses

- Penser a retenir les enfants a la maison loin de I'école (s'en remettre aux décisions prises par les
autorités locales)

- Faire le chemin de la maison a pied si possible
* Chercher l'information sur la situation a partir de sources fiable,crédibles .
Messages destinés a ceux qui dispensent des soins aux membres malades d’une famille:
* Pour se protéger et protéger sa famille, chacun devrait tousser et éternuer dans |'avant-bras
* Séparer les membres malades de la famille des autres personnes
* Soigner les malades a la maison et réclamer des soins médicaux seulement s'ils tres malades
* Procurer des soins de base — repos, calme, liquide, nourriture

* Se laver les mains fréquemment
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COMMUNICATION

A‘

l |ne communication efficace jouera un réle crucial dans le contréle de la propagation de la grippe
pandémique et le maintien de la stabilité face a une situation perturbée. Pour accéder a une
communication efficiente lors d'une pandémie il faut planifier de facon appronfondie des maintenant

Alors que les messages exacts a adresser au public dépendront des circonstances spécifiques liées au
pays et qui ne peuvent étre prévues a l'avance, il y a un bon nombre de questions essentielles que les pays
peuvent aborder dans leur planification. Certaines de ces questions: Sont énumérés ci-dessous :

* Lidentification des publics cibles pour la réception d'informations sur la pandémie de grippe, a savoir
les médias, le public général, les agents de santé , les leaders municipaux, et les intervenants de santé
communautaire

* La clarification de tous les détails des types d'actions ou de pratiques que chacun de ces groupes
pourraient entreprendre

* Lidentification des canaux de communication pour atteindre toutes les audiences (par exemple la TV ou
la radio, les communications interpersonnelles a travers les leaders religieux ou communautaires)

* La précision des chaines officielles de communication pour faciliter la diffusion prompte de I'information
correcte

* La désignation officielle des porte-parole et d'autres personnes de confiance connues, pour transmettre
les messages au public

* La formation des porte-parole sur la maniére de transmettre l'information dans le but de rassurer le
public, de dissiper les rumeurs, de minimiser I'angoisse et de motiver les actions visées

* Linformation et l'orientation des journalistes sur les réalités essentielles de la grippe pandémique et la
maniere de les communiquer sans provoquer de panique

* La conduite de recherche et de pré-test des messages possibles pour comprendre la perception des
gens sur les risques et savoir comment formuler les messages de facon a ce qu'ils menent a des actions

appropriées.

e orientation des leaders locaux et des intervenants de santé communautaire sur la maniére de
communiquer éfficacement avec les familles et les communautés sur la grippe pandémique.

Ces questions doivent étre traitées dans un plan de communication précis qui fait partie du plan plus
vaste de préparation a la pandémie, plan qui embrasse le niveau national et le niveau régional ou local. Les
éléments du plan de communication peuvent étre les suivants:

* Objectifs de la communication
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* Rdles et fonctions des responsables de I'exécution du plan

» Conduite d'une analyse de la situation, évaluation rapide des ressources en communication
* |dentification de la chalne de communication (“‘arbre téléphonique”)

* Mise en place du centre de contréle de la communication

* Liaison avec les experts techniques

* Publics cibles (public, parties prenantes, médias, gouvernement)

* Points des messages clés

* Canaux de communication (mass média, électroniques, traditionnelles, interpersonnelles)

» Gestion des mauvaises informations

* Suivi et contréle de la communication




QUESTIONS FREQUENTES
RELATIVES A LA PANDEMIE DE GRIPPE

A‘

Qu’est-ce que la pandémie de grippe?

Une pandémie de grippe a lieu quand une nouvelle forme de virus de grippe commence a se répandre.
Parce que c’est un nouveau virus, les gens n'ont pas la résistance nécessaire et alors il se propage facilement
de personne a personne a un niveau mondial.

Les gens sont aussi susceptibles de tomber malades plus souvent (en un espace de temps plus court). Les
pandémies précédentes ont provoqué des maladies et des déces a grande échelle.

En quoi la pandémie de grippe est-elle différente de la grippe aviaire?

La grippe aviaire est une souche du virus de la grippe(H5N ) qu'on trouve généralement chez les oiseaux,
et dans quelques rares cas le virus a infecté des personnes. La pandémie de grippe apparait quand ce virus
ou une autre nouvelle souche du virus de la grippe mute en une souche qui infecte facilement les humains
et se propage parmi eux.

En quoi la pandémie de grippe est-elle différente de la grippe saisonniére?

Il'y a plusieurs différences fondamentales entre la pandémie de grippe et la grippe saisonniére. Les
déclarations saisonniéres de la grippe sont causées par les virus de la grippe qui circulent déja parmi les
personnes, et ainsi elles leur opposent des résistances.

La pandémie de grippe est causée par une nouvelle souche de ce virus auquel les humains n'opposent
aucune résistance. Parce que les humains ne lui présentent aucune résistance, la pandémie de grippe, plus
que la grippe saisonniére , risque d'infecter beaucoup plus de personnes et causer des complications chez
plus de sujets en bonne santé.

Quels sont les médicaments disponibles pour le traitement?

L'OMS et le Gouvernement des EU s'investissent dans la recherche et le développement de vaccins pour
prévenir la contagion du virus H5N | et de médicaments pour traiter le virus HSN | chez les humains.
Plusieurs études sont entrain d'étre menées pour tester les vaccins mais ils ne sont pas encore préts pour
une large distribution, et il est a noter qu'ils n'agiront que si la pandémie est due au H5N|. Présentement,
il'y a deux médicaments (antiviraux,) qu'on donne aux malades de la grippe saisonniere, qui réduisent les
symptdmes comme les douleurs et la fatigue — ils peuvent écourter la durée de la maladie et permettre de
prévenir sa propagation aussi. Les noms des marques de ces médicaments sont Tamiflu et Relenza et leurs
noms génériques sont Oseltamivir et Zanamivir.

La majeure partie des experts médicaux pensent que ces médicaments peuvent étre utiles lors d'une
pandémie de grippe, toutefois ils ne présentent pas de garantie. On ne devrait pas s'en remettre aux
médicaments pour combattre la pandémie de grippe. Il pourrait s'écouler au moins une période de six mois
de pandémie avant de disposer de vaccins efficaces, et méme alors, les provisions seront limitées et cheres.
Il est important de ne pas se fier a possibilité de un traitement pharmaceutique. On devrait plutdt planifier
I'adoption d'autres mesures telles que I'observation de la distance sociale.
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Quelle est 'importance de la menace d’une pandémie de grippe?

C'est une question de santé publique trés sérieuse. Les principales organisations internationales de santé
telles que I'Organisation Mondiale de Santé (OMS) et I'Organisation de I'Agriculture et de I'Alimentation
(FAQO), de concert avec les nations donatrices, comprenant les Etats-Unis, la Grande Bretagne et le Japon,
ont engagé des ressources humaines et financiéres pour mener la recherche qui permettra de réduire la
menace et minimiser les effets de la pandémie de grippe.

Comment la pandémie de grippe peut-elle se transmettre de personne a personne?

La pandémie de grippe peut se transmettre de la méme maniere que la grippe saisonniére - par la toux,
I'éternuement, ou la manipulation d'un objet mis en contact avec le virus a partir de I'éternuement ou la
toux des gens. Une personne peut transmettre la grippe a une autre personne si elles sont en proche
contact (généralement a moins de la longueur du bras). La grippe peut se propager facilement dans des
places ou il y a beaucoup de gens en contact étroit. Les personnes atteintes de grippe peuvent transmettre
la maladie avant méme d'en présenter les symptémes.

QUESTIONS AUX ACTEURS NATIONAUX ET COMMUNAUTAIRES

Avec toutes les autres questions auxquelles ma communauté doit faire face — pourquoi
devrais-je m’investir dans un événement qui peut ne pas avoir lieu?

Votre question est pertinente. Linvestissement que vous et votre communauté feriez dans la planification
de la pandémie serait relativement faible — il consisterait essentiellement en votre temps — et la planification
pour une réponse pandémique peut étre incorporée dans les activités existantes de préparation aux
sinistres/catastrophes. Le plan de préparation est avantageux en ce sens qu'il concourt a sauver des vies

et aussi a tranquilliser votre communauté et il pourrait étre utilisé lors de désastres naturels ou d'autres
phénomenes liés a la santé publique.

Lidée de pandémie de grippe est accablante— en tant qu’autorité nationale en quoi puis-je
contribuer en sa préparation?

Garder la pandémie de grippe en perspective est quelque chose d'important. Travailler avec vos collegues du
gouvernement, la société civile et le secteur privé assurera la bonne gestion et le succes a vos préparations.
Les quelques étapes ci-dessous que vous pouvez entreprendre vous aideront a vous organiser et a vous
préparer. Il s'agit de:

|. Revoir et mettre a jour le plan national de préparation a la pandémie. Amener a travailler ensemble
une large variété d'organisations et de groupes ,a savoir les Ministéres de la Santé, de I'Education, de
I'lnformation, des Collectivités Locales, de la Défense et de I'lntérieur; le Bureau national de Gestion des
Sinistres et les ONG nationales telles que la Croix Rouge ou la Société du Croissant Rouge.

2. Initier une planification et des formations sur les soins de santé communautaire. Impliquer les sages-
femmes, les promoteurs de santé, les agents d'agriculture , les enseignants et les membres des syndicats et
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des groupes confessionnels dans les groupes a former pour aider dans la prestation des soins aupres des
ménages et de la communauté.

3. Appuyer les régions, les collectivités locales, les ONG et les communautés dans leur planification. Amener
les représentants de tous les groupes et organisations a partager ensemble les activités et la planification
rendra la gestion plus flexible.

4. Préparer des messages et du matériel pour éduquer le public. Il sera important d'avoir du matériel prét a
servir pour informer le public sur les actions a entreprendre chez soi en cas de déclaration.

L’idée de pandémie de grippe est accablante— en tant qu’autorité communautaire en quoi
puis-je contribuer en sa préparation?

Garder la pandémie de grippe en perspective est quelque chose d'important. Travailler avec vos collegues du
gouvernement, la société civile et le secteur privé assurera la bonne gestion et le succes a vos préparations.
Les quelques étapes ci-dessous que vous pouvez entreprendre vous aideront a vous organiser et a vous
préparer. |l s'agit de:

|. Constituer un groupe de travail local pour planifier et coordonner les activités de préparation. Faire le
plaidoyer pour l'implication de la communauté, des civils, et des leaders confessionnels. Leur fournir des
messages clés a distribuer et des contacts des sources appropriés d'information en cas de pandémie.

2. Développer des plans locaux de préparation. Conserver les plans a jour et pratiques. Soutenir la
mobilisation des groupes communautaires pour commencer ensemble les activités de préparation a la

pandémie.

3. Tester son plan. S'exercer sur ce qu'on aurait fait dans une situation de pandémie et procéder aux
ajustements réalistes et pratiques.

4. Former les agents de santé communautaires et d'autres intervenants primordiaux sur la maniere de gérer
les maladies et complications liées a la grippe.

5. Planifier la maniere de partager avec sa communauté 'information sur la pandémie. Imprimer et diffuser le
matériel; les informations verbales devraient étre préparées et prétes a la distribution quand la pandémie
est probable.

Quels sont les avantages d’une planification immédiate?

Il'y a cing avantages clés de la planification — et ils contribuent tous a la réduction de pertes de vies.

|. Les experts ont estimé la durée de la planification et des préparations finales a quelques semaines. La
planification a I'avance est importante.

2. Etre prét a la pandémie permettra de réduire la panique et I'angoisse du public lors d'une déclaration.
Apprendre comment communiquer clairement une information minimisera I'angoisse et les risques.
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3. Plus il y a de gens préparés a une pandémie, plus les agents de santé publique et les autres
intervenants (primordiaux) seront en mesure de préter assistance au plus grand nombre de personnes,
particulierement a celles qui ont besoin de plus de soins, a savoir les vieillards et les gens qui souffrent
déja de maladies telles que le VIH, laTB, la malaria, et les maladies chroniques.

4. Vous réduirez les répercussions économiques et sociales potentielles de la pandémie.

5. Se préparer a une pandémie permettra de préparer son pays a d'autres déclarations de maladies, des
désastres naturels, ou autres crises.

QUESTIONS AUX MEDIA
A quelle hauteur peut-on estimer le risque actuel de pandémie?

Le risque de pandémie de grippe est sérieux. Avec le virus H5N | maintenant présent dans une grande
partie de I'Asie, le risque de voir plus de cas humains arriver va continuer. Chaque cas humain supplémetaire
augmente les occasions de transmission du virus a 'homme , ce qui pourrait se développer en souche
pandémique. Puisque le virus se propage vers de nouvelles zones et régions du monde, les risques de
survenue de cas humains s'accroissent. Nous ne pouvons pas prévoir le moment ou une pandémie arrivera,
ou combien sévere elle sera, mais avec chaque cas humain le risque devient de plus en plus grand.

Pourquoi la pandémie est-elle un phénomeéne si redoutable?

Les grippes pandémiques génerent la terreur parce qu'elles sont imprévisibles et la plupart des gens

n‘ont jamais eu a expérimenter une maladie de cette envergure. De plus, la menace de l'infection va en
s'amplifiant rapidement, la sévérité de la maladie en s'intensifiant, et le nombre de déces attendus est
stupéfiant. C'est la raison pour laquelle il est si important de planifier la maniere de réagir a une pandémie
de grippe. Bien que ne sachant pas exactement a quel moment une pandémie se déclarera, ni en quel lieu
elle apparaitra en premier; il est toujours rassurant de savoir qu'on a pris avec sa communauté les mesures
nécessaires pour se préparer. Cela peut se faire par la planification et la formation des premiers intervenants
sur les procédés et soins convenables.

Quelles sont les actions stratégiques recommandées par I’Organisation Mondiale de Santé?

En Aot 2005, 'OMS a envoyé a tous les pays un document qui donnait un apercu des actions stratégiques
recommandées pour répondre a la menace de pandémie d'influenza aviaire. Ces actions visent a renforcer
la préparation nationale, a réduire les opportunités d'un virus pandémique a émerger, a améliorer le systeme
de veille, a retarder la propagation internationale initiale, et a accélérer le développement du vaccin.

Est-ce que le monde est convenablement préparé?
LOMS a conseillé a tous les pays de développer des plans de préparation. A ce jour; 40 pays s'y sont

attelés. LOMS, la FAQ, et les pays donateurs exhortent les pays a considérer la menace de la pandémie
sérieusement et a planifier la maniere de minimiser le risque. LInitiative H2P [ La Preparation Humanitaire
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a la Pandemie] (dont on a parlé plus haut) est une ressource de taille pour appuyer les pays dans la
planification d'une réponse a la pandémie de grippe.

Que faire pour garder sa communauté calme lors d’une déclaration de pandémie?

Le premier pas a faire est de s'assurer que l'information en cours de diffusion est juste et qu'elle provient
d'une source crédible. Lors d'une urgence nationale telle que la pandémie de grippe les media jouent

un réle important dans le maintien du calme et la réduction de la panique. Ils assurent ce rdle a travers
une diffusion continue et en stoppant les rumeurs et la mauvaise information. Rester en contact avec les
autorités locales et les experts vous permettra d'avoir acces a l'information juste. La situation de la grippe
pandémique peut changer rapidement. Tenir les gens informés a travers des annonces communautaires, des
émissions télévisuelles et radiophoniques, et des journaux permet d'éliminer la peur.

Une information fiable est rassurante.

Ou trouver plus d’informations sur la grippe pandémique?

I'y a plusieurs sites web permanents mis a jour régulierement que vous pouvez visiter et qui disposent
d'informations détaillées sur la planification et la réponse a apporter a la grippe pandémique. Ce sont les
sites web de Réponse de Gestion d'Epidémie et de Pandémie de I'Organisation Mondiale de la Santé
(http://mww.who.int/csr/en/) et des Centres de Contrdle Maladies du Gouvernements des EU( CDC)
(http://www.cdc.gov/flu/pandemic/healthprofessional. htm).

SOINS AUX PERSONNES MALADES DE PANDEMIE DE GRIPPE
Qui est plus expose a developper une maladie severe de la pandémie de grippe?

Certaines personnes présentent plus de risques a la maladie et au déces si elles sont atteintes de pandémie
de grippe, ce sont les gens qui ont déja un probléme de santé. Par exemple, les personnes vivant dans
certaines conditions médicales, comme la tuberculose ou d'autres maladies des poumons, le VIH/SIDA, le
diabete, les probléemes cardiaques, ou l'infection rénale, sont plus exposées aux complications issues de la
pandémie de grippe.

Comment se préparer a une déclaration de pandémie de grippe?

Une bonne maniere de se préparer a la pandémie de grippe est de savoir comment la prévenir, comment
traiter les symptdmes, de pratiquer les bonnes habitudes sanitaires, et de conserver a la maison des
provisions de base telles que nourriture, eau, médicaments et produits de nettoyage.

Quelles sont les bonnes pratiques respiratoires qui permettent de prévenir la propagation
de la pandémie de grippe?

Si vous étes malade, porter un masque, une écharpe, ou un autre morceau d'étoffe propre sur la bouche et
le nez peut vous protéger d'autres maladies et protéger les autres de la pandémie de grippe. Si vous portez
un masque jetable sur le nez et la bouche, mettez-le dans une poubelle immédiatement apres usage. Si vous
portez un tissu sur le nez et la bouche, lavez-le avec de I'eau chaude et du savon immédiatement apres
usage.
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Quelles sont les bonnes pratiques d’hygiéne qui permettent de prévenir la propagation de
la pandémie de grippe?

Il'y a plusieurs bonnes pratiques d’hygiéne qui peuvent étre utiles au contrdle de la propagation de la
pandémie de grippe, notamment:

* Ne pas cracher en public. Si on est malade, cela peut propager la maladie.

* Eviter de toucher sa bouche, son nez et ses yeux avec ses mains.

* Si possible, se laver les mains avec du savon et de 'eau avant de toucher a la nourriture ou a la boisson et
apres avoir toussé ou éternué, utilisé les toilettes, soigné une personne malade, ou manipulé des ordures

ou des déchets animaux.

* Nettoyer régulierement les endroits que beaucoup de gens touchent, a savoir les poignées de portes ou
de téléphone.

* Tenir la maison propre; on peut souvent tuer les virus de la grippe en utilisant de I'eu et du savon.

Il 'est important de noter qu'on peut passer le virus de la grippe a d'autres personnes avant méme d'étre
conscient de sa maladie. Par conséquent il est utile de suivre ces pratiques de facon routiniere.

Quels sont les avantages de I'isolement et de la mise en quarantaine?

Maintenir les personnes malades et les personnes qui ont été exposées a la pandémie de grippe loin des
autres peut contribuer au ralentissement de la propagation de la malade. Le fait de ralentir la propagation
de la pandémie de grippe permet aux structures sanitaires et aux familles de disposer de plus de temps
pour se préparer.

Comment soigner ceux qui ont la pandémie de grippe?

Dés que les symptémes se développent, les malades doivent rester a la maison et se reposer pour améliorer
leurs chances de recouvrer la santé.

Si vous prodiguez des soins a quelqu'un qui souffre de grippe pandémique, assurez-vous qu'il se repose et
installez-le aussi confortablement que possible. Gardez les personnes malades de pandémie de grippe dans
une chambre séparée ou dans un endroit isolé.

Comment se protéger et protéger sa famille si on prodigue des soins a une personne
malade de pandémie de grippe?

Si vous soignez une personne malade de grippe, prenez soin de votre propre santé d'abord. Si vous tombez

malade, vous serez d'utilité mineure a ceux qui ont besoin de vous. Portez un masque ou un tissu sur la
bouche et le nez a chaque fois que vous étes a une longueur de bras. Apres un contact avec une personne
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malade ou un objet touché par une personne malade, lavez-vous les mains avec de I'eau et du savon. Ne
touchez ni a vos yeux, ni a votre nez, encore moins a votre bouche sans vous laver les mains avec de 'eau et
du savon au préalable.

Lavez les assiettes sales et les couverts avec de I'eau chaude et du savon. Il n'est pas nécessaire de laver les
couverts utilisés par la personne malade séparément des autres ustensiles. Faftes la lessive avec de 'eau et
du détergent. Il n'est pas nécessaire de séparer le linge de corps et le linge porté par la personne malade du
linge des autres membres de la famille.

En faisant la lessive, ne tenez pas le linge pres de votre corps ou visage. Lavez vos mains avec de I'eau et du
savon apres avoir manipulé du linge sale.

Mettez les mouchoirs utilisés par la personne malade dans un sachet et jetez les avec les autres ordures de
la maison. Pensez a placer un sachet a son chevet a cet usage.

QUESTIONS SUR LA H2P DE L’USAID
Qu’est-ce que P'Initiative Humanitaire de Préparation a la Pandémie- H2P?

Le Gouvernement des EU a reconnu la tres forte possibilité d'une menace pandémique et s'est réuni avec
ses partenaires mondiaux pour aider les pays, particulierement ceux qui sont considérés comme étant

les plus vulnérables, a préparer une réponse a la grippe pandémique. Appelée Préparation Pandémique
Humanitaire— ou H2P — I'objectif général de cette initiative est de minimiser le nombre de décés de la
pandémie de grippe.

LUSAID au nom du Gouvernement des EU fournit une assistance technique dans plus de 20 pays pour
aider au renforcement des capacités des agents de santé communautaire et des ONG locales ainsi que
des gouvernements nationaux, afin qu'ils puissent apporter une réponse rapide, coordonnée et efficiente. I
soutient aussi la planification communautaire sur la maniere d'organiser; de coordonner, et d'apporter une
réponse humanitaire efficiente.

Quelles sont les organisations partenaires de la H2P?

LUSAID est le fondateur de I'nitiative H2P. Ses partenaires mondiaux sont la Fédération Internationale des
Sociétés de la Croix Rouge et du Croissant Rouge (IFRC), le Groupe CORE, ALCOMM, et InterAction.

Quels sont les pays ou la H2P intervient?
Vingt pays ont été identifiés pour y effectuer des estimations et commencer la planification de la réponse

a la pandémie. A ce jour, des estimations ont été menées en Egypte, au Népal, en Ethiopie, au Mali, au
Rwanda, au Libéria,au Nigéria et au Benin.
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Interventions non pharmaceutiques

* Recommandations pour les interventions non pharmaceutiques relatives a la santé publique,
checklist 2005 de 'OMS: Annexe | du plan global de 'OMS de préparation a l'influenza:
http://www.who.int/csr/resources/publications/influenza/WHO_CDS_CSR_GIP_2005_5/en/

* Interventions non pharmaceutiques relatives a la Pandémie de I'Influenza, Mesures Nationales et
Communautaires, Groupe de Rédaction de 'OMS, Maladies Infectieuses Emergentes, Janvier 2006:
http://www.cdc.gov/ncidod/EID/vol 1 2no0 | /pdfs/05- 137 | .pdf

Soins aux Familles et aux Communautés

» Réduction de I'excés de mortalité causé par les maladies banales lors d'une pandémie de grippe, guide de
I'OMS pour les interventions d'urgence liées a la santé communautaire, Ebauche HSE/EPR/DCE 30 Mai
2008

* Discussion Informelle OMS/UNICEF sur les interventions comportementales liées a
la prochaine pandémie d'influenza, Sommaire et recommandations, Décembre 2006:
http://www.unicef.org/influenzaresources/index_764.html

* Bon Traitement a domicile de I'lnfluenza par Grattan Woodson, MD, FACP: http://www.birdflumanual.com/

Continuité des Services

* Guide de Planification de la Continuité des Services liés a la pandémie
de grippe du Gouvernement de la Nouvelle Zélande, Octobre 2005
http://www.med.govt.nz/irdev/econ_dev/pandemic-planning/business-continuity/planning-guide/index.html;

* Préparation & mitigation de la Pandémie d'influenza chez les refugiés &
populations déplacées, guides de 'OMS pour les agences humanitaires, Mai 2006,
http://www.who.int/csr/disease/avian_influenza/guidelines/humanitariandoc2006_04_07/en/index.html);

* Prévisions de Planification d'Influenza Aviaire & Pandémique, Matrice de Préparation Sommaire, Save the
Children (EU) http://www.savethechildren.org/publications/technical-resources/avian-flu/aifipp/ 1 9-Flu_
Planning_Assumptions_Matrix | 1 2706.doc

Guides de I’Organisation Mondiale de la Santé pour ’'Influenza Aviaire

http://www.who.int/csr/disease/avian_influenza/suidelines/en/

Réglementation Sanitaire Internationale

http://www.who.int/csr/ihr/en/

PAHO-CDC Protocole Générique pour une Surveillance de I’'Influenza
http://www.amro.who.int/English/ AD/DPC/CD/flu-snl-gpis.pdf
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